
 

 

 
 

Velkommen til 

Jægersborghave 
 Tillæg til pjecerne ”Velkommen i din nye 

plejebolig på plejehjem” og ”Når du flytter 
på plejehjem”. 
 
 
 



Disse sider er et tillæg til pjecerne om pleje-
boliger i Gentofte. I pjecerne står alt det ge-
nerelle om at flytte på plejehjem. 
 
Her er de specifikke informationer for Jæ-
gersborghave. Gem dem gerne, så du kan 
finde praktiske oplysninger, telefonnumre 
osv.   
 
Vi glæder os til at lære dig at kende, og vi øn-
sker at skabe et godt samarbejde med dig og 
dine pårørende, og derfor er du altid velkom-
men til at kontakte os. 
 
Venlig hilsen 
Ulla Rytved, forstander 
 
 
Jægersborghave Plejehjem 
Jægersborghave Nord, Jægersborg Allé 148C 
Jægersborghave Syd, Jægersborg Allé 150 
2820 Gentofte 
Telefonnr.:  hele døgnet 39 98 84 00 
Hovedmail: jaegersborghave@gentofte.dk 
Hjemmeside: jaegersborghave.gentofte.dk 
Forstanders mail: ullr@gentofte.dk 
Forstanders telefonnr.: 40 35 44 14 
Instagram Jægersborghave 
 



 

Jægersborghave plejebolig består af 144 ple-
jeboliger. Jægersborghave nord (72 boliger) 
ligger med udsigt til Hundesømosen. Jæ-
gersborghave syd (72 boliger) har udsigt til 
de gamle bygninger, der blev opført da om-
rådet var kasernegrund. 
 
I alle Jægersborghaves boliger findes eget 
bad og toilet, lille tekøkken samt loftlift.  
Mellem de to bygninger ligger ”Orangeriet”, 
en dejlig koncertsal, der danner rammen om 
forskellige kulturelle fællesarrangementer. 
På nogle afdelinger findes sanserum, hvor 
man kan nyde beroligende lyd og lys, eller 
gyngestole, hvor man kan ligge ned og hvile.  
 
Udearealet omkring Jægersborghave invite-
rer til gåtur, og man kan bl.a. besøge vores 
pavillon, bærstien, insekthotellet samt vores 
vandsten. Man kan også nyde nogle af de 
mange plantearter der lever omkring Jægers-
borghave. (Se infoskærme på afdelingerne 
for yderligere oplysninger.) 
 
 
 



Praktiske oplysninger – alfabetisk 

Administrationen 
Administrationskontoret ligger i syd og har 
åbent mandag-torsdag kl. 8-15 og fredag kl. 
8-14. 
De administrative medarbejdere kan træffes 
alle hverdage på telefon 39 98 84 00. 

Frivillige 
Jægersborghave samarbejder med frivillige, 
f.eks. besøgsbørnehaver og besøgshunde. Vi 
har også frivillige der støtter op omkring 
større arrangementer, som f.eks. vores årlige 
sommerfest. 
Jægersborghave har også et samarbejde 
med ældresagens Drømmeløber som om-
fatter simple opgaver, der kan gøre en for-
skel i en ældres hverdag. Og drømmene kan 
komme ind fra mange steder: Pårørende, 
hjemmeplejen, frivillige m.fl. 

Fodpleje 
Vi har 2 faste fodplejere tilknyttet. Fodplejen 
foregår i stueetagen i både syd- og nordbyg-
ningen. Det er beboerens eller de pårøren-
des ansvar at bestille tid, dette gøres ved at 
tage fat i plejepersonalet på afdelingerne. Be-
talingen sker via klientbetaling én gang om 



 

måneden. Du er også velkommen til at be-
nytte en anden fodterapeut uden for huset, 
hvis du foretrækker det. 
 

Frisør 
Både Jægersborghave Nord og Syd har en til-
knyttet frisør. Personalet hjælper dig gerne 
med at bestille tid, og der findes en prisliste i 
salonen. Betalingen kan ske via klientbeta-
ling én gang om måneden. 
Du er også velkommen til at benytte en fri-
sør uden for huset, hvis du ønsker det. 
 

Gudstjeneste  
Der afholdes gudstjeneste i Orangeriet kl. 11 
den sidste onsdag i måneden. (Se info-
skærme på afdelingerne for yderligere oplys-
ninger). 
 

Nøgler 
Ved indflytningen får du udleveret 2 nøgle-
brikker. Disse kan åbne bygningens hoved-
dør, samt døren til boligen.  
 
Hvis der er etableret værdiboks i boligen, får 
du ligeledes udleveret 2 nøgler til denne. 



Ekstra nøgler kan mod betaling bestilles hos 
teknisk service i stueetagen i Syd bygningen. 

 
Måltider 
Ved indflytningen får du udleveret 2 nøgle-
brikker. Disse kan åbne bygningens hoved-
dør, samt døren til boligen. Hvis der er etab-
leret værdiboks i boligen, får du ligeledes ud-
leveret 2 nøgler til denne. Ekstra nøgler kan 
mod betaling bestilles hos teknisk service i 
stueetagen i Syd bygningen. 
 
Vi spiser 
Morgenmad kl. 7 – 11 
Frokost kl.12 – 13 
Eftermiddagskaffe/kage i løbet af eftermid-
dagen eller i forbindelse med frokostmålti-
det. 
Aftensmad kl. 17.30 – 18.30 
 
Rammer for betaling af, og afbestilling af 
måltider i plejehjem 
De kommunale plejeboliger, har et varsel på 
4 hverdage i forhold til madleverandør. 

Ønsker pårørende at spise med, skal målti-
det derfor aftales minimum 4 hverdage i 



 

forvejen. Betaling foregår via beboerens kli-
entbetaling en gang om måneden. 

 

• Beboerne har et varsel på 5 hverdage, hvis 
de ønsker at afbestille måltider i forbin-
delse med f.eks. ferie eller andet. 

• Beboeren kan vælge at afmelde et dagligt 
måltid i en kortere periode, hvis f.eks. be-
boeren spiser med sin familie eller andet.  

• Fast afmelding af et måltid vil være uhen-
sigtsmæssigt i forhold, til at beboeren skal 
have sufficient kost, og er således derfor 
ikke muligt. 

• Beboerens betaling stoppes dagen efter 
en indlæggelse og genoptages dagen efter 
en udskrivelse. 

• Ved dødsfald stoppes betaling på dagen. 

• Der vil blive afregnet i forhold til den på 
datoen gældende takst. 
 

En afbestilling skal foretages til plejepersona-
let på afdelingen, eller alternativt til admini-
strationen. 
Afregningen vil ske som en modregning i 
næste måneds betaling. 



Storskrald og affald  
Der er ingen storskraldsordning på Jægers-
borghave. 
Ved fraflytning skal pårørende selv sørge for 
bortskaffelse af storskrald. 
 

Støtteforeningen – Beboerforeninger mm.   
På Jægersborghave har vi et beboer- og på-
rørenderåd, der skaber dialog og samarbejde 
mellem beboere, pårørende, ledelse og per-
sonale for at sikre gode forhold for alle. 
Som beboer eller pårørende kan du stille op 
til rådet. Vil du vide mere om næstkom-
mende valg, kan du kontakte administratio-
nen i stueetagen i Syd bygningen.  
 
 

Tandlæge 
Omsorgstandplejen har klinik i stueetagen i 
Syd bygningen.  
Du kan blive henvist til omsorgstandplejen 
ved at kontakte administrationen i stueeta-
gen i Syd bygningen. Når du er tilmeldt, ind-
kaldes du automatisk til kontrol. 
 



 

Trafikforhold 
Jægersborghave ligger ca. 20 minutters gang 
fra Jægersborg station. I den nærliggende 
rundkørsel er der busforbindelse 179 mod 
Lyngby station, samt 171 mod Hellerup sta-
tion. Omkring Jægersborghave findes gode 
parkeringsforhold. Der må ikke parkeres på 
de røde fliser foran Syds hovedbygning, og 
vendepladsen er ikke til parkering.  Cykler be-
des parkeret i cykelskuret eller i cykelstati-
verne omkring flagstangen. 
 

Tøj – vask og mærkning 
Der findes vaskeri i både syd og nord bygnin-
gen. Det er nødvendigt at tøjet er mærket, så 
det ikke bortkommer. Ved indflytning kan 
du eller dine pårørende låne vores tøjmær-
kemaskine.  
Vi vasker så skånsomt vi kan, men man skal 
være opmærksomme på, at institutionen 
ikke kan garantere for tøjvaskens udfald, og 
at der ikke ydes erstatning for almindelig sli-
tage eller uforudsete hændelser – så længe 
det ikke sker som følge af fejl eller forsøm-
melse. 
Vi anbefaler at du eller dine pårørende selv 
vasker uldtøj. 
 



Hverdagen 
Som beboer har du en fast tilknyttet kon-
taktperson, som du kan spørge til råds. Kon-
taktpersonen vil ikke være til stede alle dage, 
da der også afvikles ferie og fridage. 
 
Vi ønsker at tage udgangspunkt i den enkel-
tes behov, og ønsker derfor en løbende dia-
log om behov, ønsker og drømme. Vi under-
støtter relations dannelse, og gør os samti-
dig umage for at værne om retten til selvbe-
stemmelse. 
 
Fælles arrangementer foregår primært om 
dagen i hverdagen. Følg med på vores stor-
skærme. 
Derudover tager de enkelte afdelinger initia-
tiv til at skabe et godt hverdagsliv. 
 

Udeliv 
Nogle gange spises eller hygges der udenfor, 
enten på altanerne, eller på terrasse eller i 
gårdhave. Der er også mulighed for at du og 
dine pårørende kan hygge i vores pavillon. 
Koden til låsen kan fås i administrationen i 
Syd bygningen. 
 



 

Du og sine pårørende har mulighed for at 
låne duo cykler, så i sammen kan nyde lokal-
området. Spørg efter nøgler og hjelme på af-
delingen. Desuden kan man benytte vores 
petang bane ved Syd bygningen. 
 
Hver torsdag er der mulighed for at deltage i 
en fælles gåtur omkring Jægersborghave, el-
lers indbyder stierne omkring plejeboligen 
til, at beboere samt pårørende kan nyde om-
rådet sammen.  
 
Nær plejeboligen ligger Hundesømosen, et 
dejligt naturområde med rigt plante- og fug-
leliv. Jægersborghave har 2 minibusser. 
Disse benyttes på skift af de 6 afdelinger til 
mindre udflugter. 
 



 
 
 

 

Gentofte Kommune 
Bernstorffsvej 161 
2920 Charlottenlund 
 
Gentofte.dk 

 
 
 


